
「醫健通+」登記
電子健康紀錄申請及諮詢中心
2024年3月25日



主要原則

醫護接受者
「正接受其護理」及
「有需要知道」

自願登記
費用全免

參與同意 互通同意
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醫護機構 及 醫護接受者
均已參與醫健通

醫護機構可以取覽及
互通醫護接受者的

電子健康紀錄

醫護接受者
向醫護機構給予互通同意
以取覽其電子健康紀錄
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醫護機構

醫護
服務地點 1

醫護
服務地點 2

仁愛堂
旺角護老院

醫護機構登記

仁愛堂

仁愛堂
灣仔護老院
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步驟一 步驟二 步驟三 步驟四

細閱登記須知
1. 醫護機構指南
2. 實務守則

填寫表格
1. 登記同意書
2. 額外醫護服務地點
登記同意書（如多
過一個醫護服務地點）

準備證明文件
1. 商業登記證或
公司註冊證

2. 醫護專業人員
執業證書

遞交表格及證明文件
電子健康紀錄
申請及諮詢中心

醫護機構
表格下載

醫護機構登記
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帳戶管理人員

帳戶管理人員
角色與職責

帳戶管理員

1. 管理醫健通使用者帳戶（建立或終止使用者帳戶）

2. 醫健通辦公室 與 醫健通用戶之間的溝通橋樑
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技術設置
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醫護機構

醫護
服務地點 1

醫護
服務地點 3

仁愛堂
沙田護老院

仁愛堂
灣仔護老院

仁愛堂

額外醫護服務地點登記

醫護
服務地點 2

仁愛堂
旺角護老院
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步驟一 步驟二

填寫表格
1. 更改醫護機構／醫護服務
地點資料同意書

2. 額外醫護服務地點
登記同意書

遞交表格及證明文件
電子健康紀錄
申請及諮詢中心

醫護機構
表格下載

額外醫護服務地點登記
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步驟一 步驟二 完成 醫護接受者

醫護接受者的
智能身份證插卡 /

手動輸入

輸入醫護接受者資料

1. 給予互通同意

2. 輸入醫護接受者的資料

核對資料

確認核對事項

收到確認訊息

醫健通：參與者已成功登記醫健
通及給予有關醫護機構互通同意
以取覽紀錄，可使用授權號碼
12345678處理與醫護機構的互
通同意。生效日期：2024年3月
25日。此外，醫健通eHealth手
機程式現已推出，請即上 
app.ehealth.gov.hk 下載。查詢：
34676300〈醫健通號碼：
018929215578〉

醫護接受者登記 及 給予互通同意（醫護接受者 ≥ 16）
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步驟一 步驟二 完成 代決人

醫護接受者的
智能身份證插卡 /

手動輸入

輸入醫護接受者
及代決人資料

1. 給予互通同意

2. 輸入醫護接受者的資料

3. 輸入代決人的資料

核對資料

確認核對事項

收到確認訊息

醫健通：代決人為參與者成功登
記醫健通及給予有關醫護機構互
通同意以取覽其紀錄，可使用授
權號碼123456為其處理與醫護
機構的互通同意。作為參與者合
資格的代決人為其提交此申請時，
是陪同該參與者並顧及其最佳利
益，亦已參閱及明白「參與者須
知」並確認需要代決人。詳情：
醫健通網頁。生效日期：2024
年3月12日。此外，醫健通
eHealth手機程式現已推出，請
即上 app.ehealth.gov.hk 下載。
查詢：34676300〈醫健通號碼：
018929215578〉

醫護接受者登記 及 給予互通同意（由代決人申請）



11

方法

醫護接受者給予互通同意：授權給醫護機構

互通同意年期

智能身份證插卡 簽署同意書 授權號碼

提前取得互通同意

醫健通eHealth App
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e+藥物（院舍）計劃



謝謝！
醫護接受者查詢熱線 3467 6300

醫護人員查詢熱線 3467 6230

傳真 3467 6099

電郵 ehr@ehealth.gov.hk

網頁 www.ehealth.gov.hk

地址 香港九龍灣展貿徑1號
九龍灣國際展貿中心11樓1193室


